Provozni fad détského koutku (DK)

1. Provozni doba détského koutku:

PO-ST: 14,00-20,00 hodin

CT- PA:10,00-20,00 hodin

SO-NE: 9,00-20,00 hodin

Ptijem posledniho ditéte je pil hodiny pied koncem provozni doby.

2. Vék déti

Détsky koutek je urcen pro déti od 3 let. Mladsi déti prijimame pouze v

doprovodu rodici ¢i jiné odpovédné osoby starsi 18 let.

3.Prijem ditéte

3. 1. Pfi prvni navstéve nahlaste potfebn¢ udaje o vaSem ditéti a Cislo telefonniho spojeni a email,
na kterém jste po dobu pobytu ditéte v DK k zastizeni. Udaje ditéte budou uloZeny v nasi databazi.
Informace jsou chranény pted zneuzitim v souladu s ustanovenimi zakona ¢. 101/2000 Sb. o
ochran¢ osobnich udaju.

3. 2. Dité zujte, svléknéte dle uvazeni a svrsky ulozte do skiinky, kterou uzamknéte a klicek si
ponechejte u sebe.

3. 3. Minimalni doba mezi vyzvednutim ditéte a jeho op&tovnym piijetim do koutku je 30 minut.

. Predani ditéte

4. 1. Pi1 vyzvednuti ditéte se doprovod prokaze klickem od skfinky. Dit¢ bude piedano proti
podpisu osoby, ktera dité privedla. V pfipad¢, ze dit¢ bude vyzvedavat jina osoba, je nutné tuto
nahlasit jiz pii pfijmu ditéte. Doprovod nesmi byt mladsi 18 let véku.

4. 2. V pripad¢ nevyzvednuti ditéte do konce provozni doby bude dité¢ prevezeno do nasi domaci
péce a bude o n¢j nalezit€¢ postarano do piichodu rodictu. Za kazdou zapocatou hodinu takovéto
domaci péce bude uctovano 150,- K¢&. Rodice budou vyrozumeéni vSemi dostupnymi zpiisoby. Dale
informujeme policii a individudlné i ptislu§né pracovisté socialni péce.

5. Dulezité informace pro vas

rwr

5. 1. Nepriiimame déti, které potirebuji individualni péci z ohledu zajiSténi bezpe¢nosti v§ech
déti v koutku.

5. 2. Neptijimame déti s infekénimi nemocemi nebo nachlazené. Toto opatfeni je v z4jmu vSech
malych navstévnikd DK. Doufadme, ze toto opatieni pochopite. Alergie ¢i jind stadld onemocnéni a
zdravotni problémy nahlaste pii piijmu ditéte. Méame-li informace o zdravotnich problémech,
muizeme individudlné pfistupovat ke kazdému ditéti. Na zaklad¢ evidence je mozné dohledani
piipadného pocatku infekce ¢i epidemie. Tyto informace poskytujeme pouze hygienické stanici.

5. 3. Za ztréatu klicku od skiinky Gc¢tujeme 100,- K¢. Za véci odlozené mimo skiifiku nerucime.

5. 4. Dojde-1i v DK ke znecisténi svrska vaseho ditéte, zapij¢ime vam nahradni oble¢eni. Za
zapujceni pozadujeme financni zalohu 200,- K¢&. Zaloha vdm bude vracena, kdyZ ndm obleceni
piedate do 10 dnti od zapijcCeni.

5. 5.V ptipad¢ jakéhokoliv ohroZeni evakuujeme déti na misto uréené v aktudlnim evakuacnim
fadu obchodniho centra ve spolupraci s mistni bezpe¢nostni sluzbou. Nemusite mit obavy, vaSe déti
jsou u nas v bezpeci.

.. Dulezité pro vaSe dité




6. 1. Zadame vas, abyste se v dobé¢, kdy bude vase dit¢ v DK, zdrzovali v prostorach obchodniho
centra. MiiZze se stat, ze vas dit€¢ bude potfebovat a my vas budeme muset vyvolat mistnim

rozhlasem €i zavolat na va§ mobilni telefon. - ‘
6. 2. V ptipade jakéhokoliv zranéni vychovatel¢é zajisti zakladni oSetieni ¢i poskytnuti prvni
pomoci.

- Personal

7. 1. O vase déti se stara personal, ktery ma potiebné pedagogické ¢i zdravotnické vzdélani, je
nalezité proskolen a ma prislusnou praxi v praci s détmi.

7. 2. Nasi vychovatelé maji vzdy pro déti pfipraveny program, takze se déti ur¢it¢ nebudou nudit.
Vsechen material na vytvarné ¢innosti ma ptislusné atesty a spliiuje hygienické normy.

s Slevy
Diky piesné evidenci vaSich navstév je pro vas kazda desata navstéva DK zdarma. Zavitate-li do
DK v den narozenin vaseho ditéte, je tato navstéva také zdarma.

0. Pitny reZzim, hygiena déti a uklid

9.1. Pro VaSe déti je na piti pfipravena ptirodni pramenitd voda. Soucésti DK je socidlni zatizeni
pro déti. Dle potieby jsou détem k dispozici papirové kapesniky a plenky.

9.2.  V prostorach DK je provadén kazdodenni uklid, ktery se dle potieby opakuje i n¢kolikrat
denné. Zajistujeme pro VasSe déti Cisté a bezpecné prostiedi.

10.  Pojisténi
Za vé&ci Vaseho ditéte, které¢ budou odloZeny a uzamceny ve skftinice, ptebirame plnou odpovédnost,
napft. pro piipad kradeze. Za volné odlozené véci nerucime.

11. Cenik za hlidani déti v détském koutku

délka pobytu v DK (v Cena (v K¢)
min.)
0-60 48,00 K¢
61-90 68,00 K¢
91-120 98,00 K¢
121 -150 128,00 K¢
151 -180 168,00 K¢

Za kazdou dalsi zapoc€atou hodinu do konce provozni doby bude uctovano 100,- K¢.
Provozovatel:
Jazykova agentura Hello s.r.o.

Novinaiska 7, 70900 Ostrava Marianské Hory
Kontaktni tel.: 731 655 899



